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LA RUTA DEL VINO DE RUEDA RENUEVA
CON EXITO SU CERTIFICACION

Tras superar un riguroso proceso de auditoria, ACEVIN ha aprobado la renovacién de la
certificacién de Rueda como Ruta del Vino de Espafa

Con un 100% de cumplimiento de los requisitos obligatorios marcados por el Manual de
Producto Rutas del Vino de Espaiia, la Ruta del Vino de Rueda ha superado con éxito el
exhaustivo proceso de auditoria que le otorga la renovacion de su certificacion, por un
nuevo periodo de dos afos, segiin se ha hecho hoy publico en la Junta Directiva de ACEVIN
celebrada en Madrid. Entre sus puntos fuertes se han destacado aspectos como la presencia
de los vinos D.0. Rueda en restaurantes, la elevada satisfaccion de los clientes, segiin
puntuaciones en sitios web tales como TripAdvisor o Booking, su amplia presencia en medios
y redes sociales, el desarrollo de proyectos singulares o las acciones de promocion a nivel
nacional e internacional.

Un total de 20 establecimientos, entre ellos tres
alojamientos, cinco restaurantes, dos comercios Q
enolégicos y diez bodegas, con proporcionalidad de
los agentes que integran la Rutay representatividad . §
territorial, ademas del ente gestor, fueron los
escogidos, de forma aleatoria, para superar una
evaluacion sobre los servicios prestados dentro
de la auditoria que el pasado mes de diciembre se
[levé a cabo en la Ruta del Vino de Rueda.

Tras meses de intenso trabajo de desarrollo
y promocion de su producto turistico -La Ruta
del Vino de Rueda es una de las mas jévenes de
Espafia, certificada por primera vez en 2014- los resultados de la auditoria a la que se ha sometido
la Ruta para optar a la renovacién de su certificacién dentro de las Rutas del Vino de Espafia, Club de
Producto de la Asociacion de Ciudades del Vino de Espaiia (ACEVIN), no pueden ser mas positivos.

Rueda ha superado la auditoria con un grado de cumplimiento del 100% de los requisitos
obligatorios establecidos en el Manual de Producto ‘Rutas del Vino de Espafia’, y que abordan las areas de
planificacion y gestion, destino, promocion y comercializacién, enolégico y servicios turisticos.
Ademas, ha superado ampliamente los requisitos complementarios, para los que se exige un cumplimiento
que va del 30 al 60% y que la Ruta del Vino de Rueda ha superado con cifras de entre el 63 y el 88% en
los distintos subsistemas analizados.

“Sin duda, una gran noticia para la Ruta del Vino de Rueda”, ha sefalado su Gerente, Angeles
Jiménez, quien ha afadido que “‘la certificacion nos permite participar de las acciones de promocion
nacional e internacional desarrolladas por el Club de Producto Rutas del Vino de Espafia y, a través de ellas,
incrementar difusién de nuestros recursos, atractivos y actividades singulares”.
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El informe de auditoria destaca, entre los
puntos fuertes identificados en la Ruta
del Vino de Rueda, la amplia presencia de los
vinos de la D.O. en los restaurantes, la elevada
satisfaccion de los clientes segln puntuaciones en
sitios online, tales como TripAdvisor o Booking,
la amplia presencia en medios de comunicacién
y redes sociales y la realizacién o participacion
en numerosas actividades de promocién.

También entre sus potencialidades se
cuentan los proyectos singulares, tales
como la propuesta de una guia para visitas
con nifios o aquellas iniciativas relacionadas
con la accesibilidad (a través, por ejemplo, del convenio firmado en 2015 por la consultar Timpulsa y
Hotelesadaptados.es).

Ademas, se ha valorado muy positivamente la implementacion de un sistema de fidelizacién de
clientes, el desarrollo de una newsletter para socios, la colaboracion en mdltiples eventos de la zona,
la organizacion de un sistema de distribucién de material promocional y la actuacién “implicada y
comprometida’, segun el texto del informe, del equipo de Gerencia.

Asimismo, se ha ofrecido un conjunto de recomendaciones a la Ruta que le orienten en su proceso
de actualizacién del Plan de Mejora y Competitividad, entre las que se cuentan la implicacion en
mayor medida de las empresas asociadas, haciéndolas mas participes de la toma de decisiones del ente
gestor, la elaboracién de informes de seguimiento del Plan de Actuacion, la medicién de la calidad del
servicio prestado a través de distintas acciones como la técnica del cliente misterioso o ‘mistery guest’y la
adhesion a sistemas de evaluacién de calidad como SICTED y Q de Calidad.

Otras recomendaciones pasan por la implantacién de la encuesta de satisfaccion a clientes, la definicién
de indicadores de evolucién socioeconémica de la Ruta, la organizacién de jornadas de sensibilizacién y
coordinacion para miembros asociados con el fin de fomentar un mayor grado de conocimiento mutuo y asf
fortalecer vinculos y captar nuevos socios de interés.

La Ruta del Vino de Rueda esta formada actualmente por cerca de un centenar de socios que representan
una seleccién de los municipios y empresas mas comprometidos con la calidad y excelencia en el &mbito
turistico y enogastronémico de la zona sur de la provincia de Valladolid y el norte de Avila, siendo este otro
de los aspectos mas destacados en la renovacién de la certificacién como Ruta del Vino de Espaiia.
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Sobre la Ruta del Vino de Rueda

Ubicada en el sur de la provincia de Valladolid, la Ruta del Vino de Rueda ofrece al viajero un destino Unico en el que el cuidado de
la vid y la elaboracién del vino han generado una cultura y tradicién que se ven reflejadas en todos los aspectos de su personalidad,
desde sus gentes a su patrimonio histérico y cultural sin olvidar, por supuesto, su gastronomia. Todo ello, con un espiritu de frescu-
ra, diversion y flexibilidad para adaptarse a todos los gustos y a todos los viajeros. Un viaje imprescindible que ofrece innumerables
sensaciones de la mano de sus 68 socios y avalado por la certificacién oficial que en 2014 ha obtenido de la Asociacién de Ciudades
del Vino de Espafa, ACEVIN.
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